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2.TERRITÓRIO
A Promoção será válida apenas em Portugal e para todos os Utilizadores 
residentes no território de Portugal (doravante "Território"), que efetuem a 
compra abaixo indicada nos pontos de venda portugueses abaixo indicados.

As entregas só serão efectuadas no território nacional. Para mais informações, 
consultar o ponto 6 "Condições de envio".

A natureza da promoção é voluntária e gratuita.

1.PROMOÇÃO E ORGANIZAÇÃO
A entidade comercial denominada VIPNET CONSULTORES DE 
TELECOMUNICACIONES, S.L, com sede na Calle Princesa, 49, 1º D - 28008 e 
número de identificação fiscal: B84278951 (doravante, A ORGANIZADORA) gere a 
promoção "Promoção - Xiaomi 14T Series" (doravante, a Promoção), sendo a 
promotora da Promoção a entidade Xiaomi Technology Portugal, Unipessoal LDA, 
com número de identificação fiscal 512267787 e com sede no Parque das Nações - 
Rua Mar da China 3, 1990-138 Lisboa (doravante, XIAOMI) com o objetivo de 
promover os produtos e serviços da marca Xiaomi e fidelizar os seus clientes, tudo 
de acordo com o disposto nas presentes bases legais (doravante, as "Bases").

Para qualquer problema ou dúvida relacionada com esta Promoção, pode escrever 
via WhatsApp para o número de telefone do Serviço de Apoio ao Cliente: +351 968 
811 819 ou (doravante, o "Contacto da Promoção").
O objetivo da presente Promoção é a promoção dos produtos Xiaomi no Território.

Esta Promoção está sujeita aos presentes Termos e Condições ("T&C" e/ou "Termos 
da Promoção"). O texto completo pode ser consultado no sítio Web:
promocoesxiaomi.com  (a seguir designado por "Página da Promoção").



3.REQUISITOS DE PARTICIPAÇÃO
A participação nesta Promoção está aberta a pessoas maiores de idade (18 anos 
ou mais), residentes no Território e que cumpram as restantes condições 
estabelecidas na Promoção.

O registo só será válido quando o utilizador introduzir todos os dados, incluindo o 
seu número IMEI e uma captura de ecrã do IMEI do novo dispositivo. No caso de o 
cliente comprar online, terá de esperar que o aparelho lhe seja entregue para se 
poder registar na promoção.

(a seguir designados por "Utilizadores" e/ou "Utilizador" ou "Participantes" e/ou 
"Participante").

Os utilizadores devem, durante o período de validade estabelecido no ponto 4 
abaixo, registar-se na Página da Promoção para poderem participar, e indicar os 
seguintes dados pessoais:

Para a validação do IMEI e da fatura, devem ser fornecidas provas visuais (imagens 
carregadas, capturas de ecrã, etc.) para a verificação de ambos os documentos.

Todos os dados introduzidos pelo Participante devem ser verdadeiros. No caso de 
o Participante se ter registado com dados falsos, a sua participação não será tida 
em conta e será excluído da Promoção e da possibilidade de obter qualquer 
Oferta.

O Organizador não é responsável pela veracidade dos dados fornecidos pelos 
Participantes. Consequentemente, se os dados fornecidos não forem corretos ou 
contiverem erros, o Organizador não será responsável por não poder contactar os 
Utilizadores para os informar do resultado ou para agilizar com eles a entrega da 
Oferta.

Nome e apelido;
Endereço de correio eletrónico;
Telefone;
Endereço de entrega;
Número IMEI do produto;
Captura de ecrã do IMEI do produto: Deve ser anexada uma captura de ecrã 
do resultado da marcação de *#06# no marcador de telefone adquirido.
Imagem da fatura e/ou da nota de entrega da compra do Produto com o 
número do IMEI visível.
Imagem do cartão de identificação (frente e verso do cartão de cidadão ou 
passaporte) com número de identificação visível.



Os utilizadores que efetuarem a compra na Xiaomi Store, Worten, FNAC, 
Media Markt, Auchan, Radio Popular, El Corte Inglés, MEO, NOS e Vodafone 
terão de quinta-feira 26 de setembro de 2024 às 14:30h até quinta-feira 17 
de outubro de 2024 às 23:59h para se registarem na promoção.

Período de resgate da promoção:

O prazo para a entrega da Oferta aos Utilizadores que efetuem a compra 
na Xiaomi Store, Worten, FNAC, Media Markt, Auchan, Radio Popular, El 
Corte Inglés, MEO, NOS e Vodafone será de segunda-feira, 30 de setembro, 
a quarta-feira, 30 de outubro de 2024, às 23:59h. 

Prazo de entrega da Oferta:

4.PRAZO DE VALIDADE
O período da Promoção decorrerá entre quinta-feira 26 de setembro de 2024 
das 14:30h até quinta-feira 10 de outubro de 2024 inclusive (a seguir designado 
por "Período da Promoção"):

Para além disso, haverão TRÊS (3) períodos diferentes no âmbito da Promoção:

Os utilizadores que efetuem a compra na Xiaomi Store, Worten, FNAC, 
Media Markt, Auchan, Radio Popular, El Corte Inglés, MEO, NOS e Vodafone 
terão de quinta-feira 26 de setembro de 2024 das 14:30h até quinta-feira 
10 de outubro de 2024 às 23:59h para comprar o Produto objeto da 
Promoção ou enquanto existir disponibilidade de stock do produto da 
Oferta.

Período de compra do Produto com Promoção:



2. A Promoção será válida para a compra do Produto no canal de vendas de:

3. Após a compra, o Utilizador deve ativar o Produto e registar-se na Página da 
Promoção, indicando os dados pessoais solicitados, incluindo o número IMEI do 
Produto e a fatura de compra do Produto, e o ecrã com o IMEI do Produto, para 
que o Organizador possa verificar se o Produto cumpre os requisitos descritos nas 
presentes condições Gerais de Venda, doravante - CGV.

1.Os produtos Xiaomi objeto da Promoção são o telemóvel Xiaomi 14T Pro 12 GB +
1 TB, o Xiaomi 14T Pro 12 GB + 512 GB e o Xiaomi 14T 12 GB + 256 GB (a seguir 
designados por "Produto" e/ou "Produtos").

5.CONDIÇÕES DA PROMOÇÃO
Os utilizadores, durante os períodos de validade da Promoção definidos no ponto 
anterior, terão a oportunidade de obter UMA (1) "Xiaomi TV A 2025 55" 
gratuitamente na compra de um Xiaomi 14T Pro 12 GB + 1 TB ou de um Xiaomi 
14T Pro 12 GB + 512 GB (doravante "Oferta") ou a oportunidade de obter UMA (1) 
"Xiaomi TV A 2025 50" gratuitamente na compra de um Xiaomi 14T 12 GB + 
256GB (doravante "Oferta") na compra de um produto Xiaomi selecionado 
conforme indicado abaixo:

Operadores
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a)Na compra de um Xiaomi 14T Pro 12 GB + 1 TB ou de um Xiaomi 14T 
Pro 12 GB + 512 GB, recebe gratuitamente uma "Xiaomi TV A 2025 55".
Unidades limitadas: 1.000. 

b)Na compra de um Xiaomi 14T 12 GB + 256 GB, recebe como oferta uma 
"Xiaomi TV A 2025 50".
Unidades limitadas: 2.000. 

5.As ofertas disponíveis nesta promoção serão entregues por ordem de 
chegada até que termine o stock. Uma vez esgotado o stock, deixarão de ser 
enviadas as ofertas.
Número de unidades de oferta:

6.Só é permitido UMA (1) oferta por IMEI ou número de série.

Se o Utilizador não cumprir todos estes requisitos (por exemplo, se as 
informações solicitadas não forem preenchidas, se a imagem da fatura não 
for legível, se forem apresentados outros documentos que não estes, etc.), o 
Utilizador não poderá usufruir da Oferta.

Serão consideradas nulas as candidaturas incompletas, incorretamente 
preenchidas, com erros, incorretamente enviadas, com documentação 
ilegível, não conformes com os requisitos estabelecidos ou fora dos prazos 
previstos nas presentes CGV. É da responsabilidade do Participante indicar 
corretamente o endereço para onde será enviado a Oferta.

Caso a Entidade Organizadora verifique a posteriori que o produto objeto da 
promoção foi devolvido após a entrega da Oferta "Xiaomi TV A 2025 55" ou 
"Xiaomi TV A 2025 50", a Entidade Organizadora poderá exigir a devolução 
imediata da Oferta no prazo de quinze (15) dias de calendário, ou, caso tal 
devolução não seja possível, o reembolso do valor económico do mesmo, bem 
como não permitir a sua participação em futuras promoções.

Na compra de um Xiaomi 14T Pro 12 GB + 1 TB ou de um Xiaomi 14T Pro 
12 GB + 512 GB, receberá UMA (1) Xiaomi TV A 2025 55".
O preço de venda recomendado da Xiaomi TV A 2025 55" é de 399 €. 

Na compra de um Xiaomi 14T 12 GB + 256 GB, receberá UMA (1) Xiaomi 
TV A 2025 50".
O preço de venda recomendado da Xiaomi TV A 2025 50" é de 349 €.

4. Os utilizadores poderão obter gratuitamente: Caso o referido Participante não devolva a Oferta no prazo indicado no parágrafo 
anterior, o Organizador não terá outra opção senão a de exercer todas as acções 
legais que lhe competem por lei para obter a restituição legítima da Oferta, sendo 
que todos os custos e despesas que possam resultar dos procedimentos legais que 
o Organizador inicie de acordo com as disposições do presente parágrafo serão por 
conta do Participante indevidamente recompensado.



Assim que o Organizador confirmar que os dados fornecidos pelo Utilizador são 
válidos e que o Produto foi comprado e ativado em conformidade com as condições 
descritas nas presentes Condições Gerais de Venda, a Oferta será enviado para o 
domicílio do Utilizador. O Utilizador receberá um e-mail confirmando a validação e a 
entrega da Oferta.

A entrega da Oferta será efectuada apenas dentro do Território Nacional Português, 
de forma gratuita através de agências de transporte para a morada indicada pelos 
Utilizadores através da empresa CTT Express. Serão efectuadas um total de DUAS 
(2) tentativas de entrega da Oferta em caso de ausência e, e no caso de estas não 
serem bem sucedidas e o destinatário o solicite, a mesma será depositado na 
estação de correios correspondente à morada do Utilizador.

*O envio da Oferta será efectuado de segunda-feira 30 de setembro a 
quarta-feira 30 de outubro de 2024. 

6.TERMOS E CONDIÇÕES DE ENVIO

6.Só é permitido UMA (1) oferta por IMEI ou número de série.

Se o Utilizador não cumprir todos estes requisitos (por exemplo, se as 
informações solicitadas não forem preenchidas, se a imagem da fatura não 
for legível, se forem apresentados outros documentos que não estes, etc.), o 
Utilizador não poderá usufruir da Oferta.

Serão consideradas nulas as candidaturas incompletas, incorretamente 
preenchidas, com erros, incorretamente enviadas, com documentação 
ilegível, não conformes com os requisitos estabelecidos ou fora dos prazos 
previstos nas presentes CGV. É da responsabilidade do Participante indicar 
corretamente o endereço para onde será enviado a Oferta.

Caso a Entidade Organizadora verifique a posteriori que o produto objeto da 
promoção foi devolvido após a entrega da Oferta "Xiaomi TV A 2025 55" ou 
"Xiaomi TV A 2025 50", a Entidade Organizadora poderá exigir a devolução 
imediata da Oferta no prazo de quinze (15) dias de calendário, ou, caso tal 
devolução não seja possível, o reembolso do valor económico do mesmo, bem 
como não permitir a sua participação em futuras promoções.

Caso o referido Participante não devolva a Oferta no prazo indicado no parágrafo 
anterior, o Organizador não terá outra opção senão a de exercer todas as acções 
legais que lhe competem por lei para obter a restituição legítima da Oferta, sendo 
que todos os custos e despesas que possam resultar dos procedimentos legais que 
o Organizador inicie de acordo com as disposições do presente parágrafo serão por 
conta do Participante indevidamente recompensado.



Nos termos do Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho, 
de 27 de abril de 2016 (Regulamento Geral de Proteção de Dados) e da Lei Orgânica 
3/2018, de Proteção de Dados Pessoais e garantia dos direitos digitais, a Xiaomi 
Technology Portugal, Unipessoal LDA, com sede social Parque das Nações - Rua Mar 
da China 3, 1990-138 Lisboa, com NIF 516267787, na sua qualidade de responsável 
pelo tratamento de dados, informa os Utilizadores do tratamento dos seus dados 
pessoais nos termos abaixo descritos.
As principais finalidades do tratamento são facilitar e gerir o pedido do Utilizador 
para participar na Promoção, a gestão da Promoção e a entrega da Oferta.

 Os dados solicitados são necessários para a realização das finalidades indicadas, 
caso contrário não será possível gerir ou atender a participação dos Utilizadores ou 
os envios das Ofertas.

A base de legitimidade para o tratamento dos dados não é outra senão a execução 
da relação contratual mantida com o Utilizador (o titular dos dados) na sequência 
do pedido de participação na promoção através da aceitação dos presentes T&C.

Os dados fornecidos pelos Utilizadores só podem ser comunicados a empresas 
colaboradoras ou prestadores de serviços necessários para a gestão da Promoção e 
o envio da Oferta; ou seja, os terceiros que têm uma ligação direta e cujos serviços 
são estritamente necessários para a implementação da Promoção. Não estão 
previstas transferências internacionais de dados.

Os utilizadores garantem que os dados que fornecem à Xiaomi são verdadeiros e 
corretos. No caso de terem fornecido dados falsos ou inexatos, a Xiaomi terá o 
direito de excluir a participação do utilizador na Promoção.
Os dados serão conservados durante o período necessário para levar a cabo as 
acções relacionadas com a Promoção mencionadas nos presentes Termos e 
Condições e, em qualquer caso, em conformidade com o estatuto legal de limitações 
aplicável.

O Utilizador em causa pode, a qualquer altura, exercer os seus direitos de acesso, 
retificação, eliminação, limitação, portabilidade e oposição, dirigindo-se por escrito 
para a morada do Responsável pelo Tratamento de Dados Xiaomi Technology 
Portugal, Unipessoal LDA, com sede no Parque das Nações - Rua Mar da China 3, 
1990-138 Lisboa, com o NIF 516267787, ou através do portal 
https://privacy.mi.com/support/?locale=en. Poderá ainda apresentar uma 
reclamação junto da Agência Portuguesa de Proteção de Dados, caso considere que 
os seus direitos não foram devidamente acautelados.

Para mais informações sobre a política de privacidade da Xiaomi, visite 
https://www.mi.com/global/support/warranty/pt. 

7.POLÍTICA DE PRIVACIDADE



1. O evento será promovido na página da promoção e através de quaisquer outros 
meios que a empresa considere adequados; a publicidade será efectuada de acordo 
com as presentes Condições Gerais de Venda.

2. Os produtos adquiridos com desconto no âmbito da presente Promoção não 
podem ser trocados pelo seu valor em dinheiro e não podem ser passados a outra 
pessoa ou canal de venda que não o Utilizador comprador; neste caso, o 
Organizador reserva-se o direito de anular a Promoção. É proibida a 
comercialização e/ou venda da Oferta ou do direito de o obter.

3. Os termos e condições desta Promoção serão interpretados e explicados de 
acordo com os requisitos legais. O Organizador reserva-se o direito de cancelar esta 
Promoção com aviso prévio. Da mesma forma, o Organizador reserva-se o direito 
de efetuar modificações ou acrescentar anexos sucessivos sobre a sua mecânica, 
Ofertas ou prazos de participação, bem como qualquer outro aspeto da Promoção, 
desde que sejam justificados, não prejudiquem os Participantes e lhes sejam 
devidamente comunicados com a devida antecedência. Tudo isto, sem que tal 
anulação confira qualquer tipo de direito de reclamação a favor dos Utilizadores.

4. Os Utilizadores serão automaticamente excluídos da Página da Promoção se for 
demonstrado que agiram de má-fé, com conduta imprópria, enganosa, fraudulenta, 
ou inapropriada, se utilizarem métodos fraudulentos, desproporcionais ou 
inadequados, ou se violarem quaisquer requisitos legais.

5. O Organizador reserva-se o direito de substituir uma ou todas as Ofertas da 
Promoção em caso de força maior, informando sempre desta circunstância nos 
seus meios de comunicação e aos Utilizadores que obtenham as ofertas. Neste 
caso, a(s) nova(s) oferta(s) será(ão) equivalente(s) em natureza e valor económico 
às indicadas.

6. A presente promoção não implica, por si só, um aumento dos preços dos 
produtos e serviços objeto da promoção.

7. O simples facto de participar na presente Promoção implica a aceitação dos 
presentes T&C sem qualquer tipo de reserva. No caso de algum dos Utilizadores 
manifestar a sua recusa em aceitar as presentes CGV, ou aceitá-las parcialmente, 
será excluído da presente e de futuras Promoções, ficando o Organizador 
totalmente desobrigado do cumprimento de quaisquer obrigações contraídas com 
o referido Participante. O Organizador, em caso de desacordo com os Participantes, 
reserva-se o direito de interpretar as presentes CGV em qualquer altura.

8. O Organizador pode eliminar automaticamente da Promoção quaisquer 
Utilizadores ou clientes da Promoção que forneçam informações incorretas, 
imprecisas ou falsas, bem como quaisquer terceiros em relação aos quais existam 
indícios, à discrição do Organizador, de que falsificaram informações, tentaram 
fazer-se passar por outros terceiros, ou agiram de forma fraudulenta ou de forma a 
contornar as regras da Promoção.

8.OUTROS



A presente Promoção rege-se pela legislação portuguesa em vigor.

Na interpretação e resolução de quaisquer litígios que possam surgir, aplicar-se-á a 
lei portuguesa e as partes submetem-se aos Tribunais que correspondam de acordo 
com a jurisdição do consumidor.

Sem prejuízo do que precede, quando o Participante é considerado consumidor, 
pode fazer valer os seus direitos enquanto tal, tanto em Portugal como no seu 
Estado-Membro de residência na União Europeia.

ESTES SERVIÇOS EXCLUSIVOS NÃO EXCLUEM, LIMITAM OU SUSPENDEM OUTROS 
DIREITOS QUE O UTILIZADOR POSSA TER. PARA UMA COMPREENSÃO COMPLETA DOS 
SEUS DIREITOS, ACONSELHAMOS O UTILIZADOR A CONSULTAR A LEGISLAÇÃO DO SEU 
PAÍS, PROVÍNCIA OU ESTADO.

9.LEGISLAÇÃO APLICÁVEL E
JURISDIÇÃO COMPETENTE




